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Projeto de Intervengio — Sio Paulo’

Josineide do Nascimento Gomes
William Svet Bueno

Introducgao

O presente projeto de intervencgao foi elaborado por Josineide do Nascimento Gomes e William
Svet Bueno, bacharéis em enfermagem, servidores da Secretaria de Estado da Saude de Sao Paulo
(SES.SP), atuantes nas areas de planejamento e licitagbes, respectivamente. O Projeto de
Intervencgao é fruto do curso de Especializagdo em Direito Sanitario que apresenta a educacéo

permanente como importante ferramenta para a solugdo de problemas no campo da saude.

O Estado de Sao Paulo

O Estado de Sao Paulo esta situado na regido sudeste, sua capital € o municipio de Séo Paulo,
possui area total de aproximadamente 248 mil km?, é divido por 645 municipios com cerca de 44
milhdes de habitantes e densidade demogréafica de 166,23 habitantes/km?."

O indice de Desenvolvimento Humano (IDH) do Estado é de 0,783, o que o situa na faixa de
desenvolvimento humano alto, sendo trés os pilares considerados para avaliagédo do IDH (saude,
educacao e renda). Segundo censo de 2010, os indices de Sao Paulo dos componentes basicos do
desenvolvimento humano sao: Educacgao 0,719; Saude 0,845 — equivalente a expectativa de vida ao
nascer de 75,69 anos —; e Renda 0,789 — equivalente a R$ 1.084,46 per capita.?

Verifica-se que um dos pilares de menor pontuacido é o da educacao, sendo preciso investir
em politicas publicas nessa area para elevagao do IDH.

Na area da saude, nota-se que, quanto maior o nivel de escolaridade, maiores sdo os niveis
de saude da populagéo, ja que passa a ter acesso a informagao sobre higiene e saude. Portanto,
esses dois pilares estdo relacionados, posto que uma populacdo com maior qualidade de vida e
saude e maiores niveis educacionais tende a ter maior produtividade e possibilidade de aumento da

renda.

* Tutor: Cassia de Fatima Rangel Fernandes e Examinadores: Armando Martinho Bardou Raggio e Tereza Cristina Lins Amaral.
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Figura 1. indice de Desenvolvimento Humano no Estado de S&o Paulo, 2010.
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Fonte: PNUD, 2010.

Com relagao a distribuigdo da populagéo por género, 48,66% sao do sexo masculino e 51,34%

do sexo feminino.’

Figura 2. indice populacional segundo género no Estado de Sdo Paulo, 2010.
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Fonte: IBGE, 2010.

No quesito género, a populacdo esta praticamente equilibrada. E importante investir em
programas de saude da mulher e do homem, como vem ocorrendo no estado. Por exemplo, nos
meses de outubro, uma campanha massiva é realizada por meio de estratégias para deteccdo do
cancer de mama, o “outubro rosa”, e em novembro, ocorre a divulgagcdo massiva de agdes para
prevencao do cancer de prostata, o “hovembro azul”.

Quanto ao indice populacional, este € maior nas areas urbanas, com 96,02% vivendo em zona

urbana e 3,98% em rural. Nesse contexto, é preciso investir em infraestrutura das cidades, haja vista
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que ha crescimento desordenado das cidades e o processo de favelizagdo é fendbmeno importante
que vem crescendo no estado, impulsionado, em grande parte, pela migragao, pois 33,7% dos

moradores de favelas s&o oriundos de fora do estado.?

Figura 3. indice populacional segundo zona de habitag&o no estado de Sao Paulo, 2010.
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Fonte: Dados obtidos do Sistema de Informagées TABNET, 2010.

Uma doenca com grande prevaléncia nos habitantes de tais aglomerados urbanos é a
tuberculose. E necessario investir na atencdo primaria e potencializar a descentralizacdo das acdes
de saude para cada microrregiao e subprefeitura, haja vista que a descentralizagéo contribui para
melhoria dos indicadores de saude, pois proporciona maior autonomia administrativa e controle por
parte da gestdo de saude. E preciso, ainda, aumentar o programa de tratamento supervisionado da
tuberculose para que seus indices diminuam, pois a tuberculose € uma patologia de dificultoso
tratamento, ja que o paciente deve permanecer usando a medicagao por seis meses.

A tuberculose possui maior incidéncia entre a populagdo em situagao de rua e usuarios de
drogas; seu tratamento é dificil de ser alcangado nesses contextos.* Ha também os casos de
portadores de AIDS e tuberculose como coinfeccdo, o que se relaciona com as taxas de
mycobactérias resistentes ao atual tratamento protocolado e a tendéncia é que, com as altas taxas
de abandono do tratamento e da coinfecg¢ao pelo HIV, a mycobactéria causadora da tuberculose crie
cada vez mais resisténcia ao tratamento.*

Em relacao a faixa etaria, 21,69% da populacdo tém menos de 15 anos, 70,48% estio entre

15 a 64 anos e 7,82%, com 65 anos ou mais.?
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Figura 4. Distribuicao populacional por sexo, segundo faixa etaria, no estado de Sao Paulo,
2010.
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Fonte: Dados obtidos do Sistema de Informagdes TABNET, 2010.

Observa-se que a populagao do Estado € jovem, com maior numero de habitantes nas faixas
etarias entre 25 e 39 anos de idade e, com o avango da idade, tende a ser mais prevalente o sexo
feminino, com 1,04% das mulheres com 80 anos ou mais e 0,58% dos homens na mesma faixa
etaria, o que possivelmente esta relacionado ao fato de os individuos do sexo masculino serem mais
resistentes aos cuidados com a prépria saude e, portanto, procurarem menos os servicos de saude.®

Nesse contexto, é preciso realizar politicas publicas de saude do homem, de forma a
conscientizar sobre a importancia dos cuidados médicos preventivos e logo nos primeiros sinais de
doenga, a fim de evitar que seja postergado o tratamento e o avango da doenga para fases mais
severas.

Em censo da Fundagéo Sistema Estadual de Analise de Dados da Secretaria de Estado da
Saude de Sao Paulo (SEADE — SESSP) pode-se analisar, conforme a tabela a seguir, as principais
doengas que culminaram em obito no Estado de S&o Paulo, em 2009. As doengas do aparelho
circulatorio foram as mais prevalentes, com total de 75.447 6bitos, correspondentes a 29,6% do total

de 6bitos por todos os agravos.®
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Tabela 1. Prevaléncia de 6bitos por doenga e sexo (6bitos/100 mil habitantes) no Estado de
Sao Paulo, 2009.

Masculino Feminino Total
Causa (Cap CID10) Obitos % Coef Obitos % Coef Obitos % Coef
IX. Doengas do aparelho circulatorio 19,584 27.6 196,5 15.862 32,1 168.8 75.447 29.6 182.3
II. Neoplasias (tumores) 24,275 16,9 120,5 20,380 18,2 96,0 44,635 17,5 107,9
XX. Causas externas de morbidade ¢ mortalidade 15,582 10,9 713 14,207 12,7 66,9 29.790 11,7 72,0
X. Doencas do aparelho respiratdrio 20.191 14.1 100.2 5276 4.7 248 25.486 10,0 61,6
XVII, Sint. sinais e achad anorm ex clin e laborat 9.508 6,6 47.2 6.904 6,2 32.5 16.420 6,4 19,7
XI. Doengas do aparelho digestivo 9913 6,9 49,2 5619 50 26,5 15.533 6,1 375
IV. Doengas endocrinas nutricionais e metabolicas 5.569 30 27.6 6.461 5.8 30.4 12.030 1.7 29.1
I. Algumas doengas infecciosas e parasitdrias 6,138 43 30,5 4,327 3,9 20,4 10.466 4,1 253
XVI. Algumas afec originadas no periodo perinatal 3,378 24 16,8 3,924 35 18,5 7.302 29 17,6
XIV. Doengas do aparelho genituitdrio 3.003 2,1 14,9 3243 29 15,3 6.247 24 15,1
VI. Doengas do sistema nervoso 2.379 1,7 11,8 |.845 1.6 8.7 1.226 1,7 10,2
lodos os demais 3.901 2,7 194 1.787 34 17,8 7.695 3,0 18,6
Total 143.421 100,0 Ty 111.835 100,0 526,6 255.297 100,0 616,9

Fonte: Fundagdo SEADE — SESSP, 2009.

O desenvolvimento das doengas do aparelho circulatério muitas vezes é prevenivel e tem sido
relacionado aos habitos de vida ndo saudaveis, como o sedentarismo e a ma alimentagao. Com
vistas a diminuicdo desse indice, € recomendavel que os profissionais de saude realizem orientagcao
da populacdo para a importancia de uma boa alimentacdo, da realizacao de exercicios fisicos e de
consultas médicas periddicas para avaliagdo de possivel dislipidemia, diagnostico da diabetes e
hipertensdo, estimulem a participagdo em campanhas antitabagismo, entre outras agdes para
prevencao de doencas e promogao da saude.

A segunda causa de morte mais prevalente no Estado de S&do Paulo séo as neoplasias, o que
corresponde a 44.655 o6bitos, que representam 17,5% do total registrado no periodo. Esse indice se
relaciona principalmente com o cancer de mama e de colo do utero, no ambito da saude da mulher,
e o cancer de préstata, na saude do homem.® E importante que a populagdo seja orientada para que
procure os servigos de saude, a fim de realizar exames periddicos de deteccdo de neoplasias, pois
qguanto mais precoce for verificado o aparecimento da doenga, maiores as chances de cura.

Causas externas, como acidentes automobilisticos e violéncia urbana, aparecem em terceiro
lugar, com 29.790° ébitos registrados. E preciso maior investimento em seguranga no transito,
reducdo de velocidade do transito, aumento do policiamento, conscientizagdo da populagdo com
relagdo a ndo utilizacdo de bebidas alcoodlicas ao dirigir, entre outras agbes de prevencdo de
acidentes automobilisticos.

Em quarto lugar estdo as doengas do aparelho respiratério, com 25.486 6bitos no Estado de
Sao Paulo, que se relacionam as doengas infectocontagiosas, como tuberculose e pneumonias, mais
ocupacionais, como pneumoconioses (silicose e asbestose) e as desencadeadas pelo fumo e pela

poluicdo das cidades.®
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A educacao permanente como ferramenta para solucao de problemas no campo da satde

Apos o diagndstico da situagédo de saude, foi possivel identificar que os principais problemas e
necessidades em saude do Estado de Sado Paulo sdo os relativos as doengas do aparelho
circulatério. A partir dessa analise, foram identificados como publico-alvo das agbes de educagao
permanente os profissionais da assisténcia, pois esses estdo envolvidos com os indicadores
levantados anteriormente, na medida em que sao responsaveis por realizar, além do tratamento e
recuperagao da saude e autonomia dos debilitados, orientagdes em saude, de forma a promover
habitos de vida saudaveis, a fim de prevenir doencgas.

Dessa forma, os profissionais identificados e que poderdo atuar na melhoria dos referidos
indicadores sdo médicos, enfermeiros, nutrélogos, nutricionistas e educadores fisicos, que deverao
passar por um programa de aprimoramento para oferecer melhor assisténcia e orientagcédo aos
usuarios dos servicos de saude, no Ambito das unidades da Coordenadoria de Servigos de Saude,
e que atuam nas inumeras unidades de servicos de saude administradas pela esfera estadual do
Sistema Unico de Saude (SUS).

Ha a necessidade de promover, nas unidades de saude, aprimoramento dos profissionais com
relagcdo a importancia de esclarecerem para a populagao sobre alimentacdo saudavel, o controle e
prevencdo da diabetes e hipertensao arterial, importancia de realizar exercicios fisicos, prevencao
da obesidade, prevengao do tabagismo, realiza¢do periddica de exames laboratoriais, medidas que
possuem eficacia na prevencado de doencas do aparelho circulatério, com vistas a diminuicdo da
prevaléncia dessas doengas.®

Para isso, € preciso que esses profissionais sejam qualificados também a respeito de métodos
e técnicas pedagogicas, pois possuem como desafio a necessidade de transmitirem ao maximo de
pacientes e da forma mais clara possivel informacdes a respeito da prevengdo de doencas
relacionadas ao aparelho circulatério, suas causas e consequéncias e habitos de vida saudaveis,
tanto por meio de formagao de grupos de estudos, palestras, quanto por elaboragéo de cartazes de
informagao para a populagdo. E necessario habilitar os profissionais para serem multiplicadores, de
forma que, além de conseguirem dominar o conteudo sobre prevengéao e tratamento dessas doengas,
também possam transmitir com clareza a populagdo como encontrar a melhor estratégia para a
prevencao e diminuicdo dos agravos a saude, bem como mobilizar a populagéo para a prevencgao,

deteccao e tratamento precoces dos agravos a saude.

Objetivos

Objetivo geral
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Promover o aprimoramento profissional critico-reflexivo dos trabalhadores da saude envolvidos

nos servigos de atengdo a saude publica no ambito do estado de Sao Paulo, para realizagdo de

atendimento qualificado, com vistas a prevencao de doencgas e promocao da saude.

Objetivos especificos

Identificar os principais problemas de saude e dos processos de trabalho em saude do
estado de Sao Paulo.

Promover cursos de atualizacdo do conhecimento dos profissionais de saiude com
vistas as melhorias das realidades locais e superacao dos problemas identificados.
Oferecer instrumentos para um continuo processo de transformacgbes locais dos
servicos de saude do estado com base na Educagao Permanente em Saude, por meio
da promocéao do pensamento critico-reflexivo dos profissionais de saude, por meio de

cursos de habilitagdo e atualizagao profissional.

Metas
Que as unidades de saude publica no ambito da SES.SP oferecam um servico de
qualidade para a populagdo, com base nos principios do SUS;
Que os profissionais de Saude identifiquem os problemas locais dos processos de
trabalho;
Que os profissionais de saude consigam desenvolver o pensamento critico-reflexivo
para as transformacgdes das realidades locais;
Que os profissionais de salde conhegam instrumentos e possam langar mao dos mais
indicados para a melhoria dos indices dos indicadores de saude;
Que os servidores publicos se sintam motivados para realizacdo das transformacoes
locais necessarias.

Metodologia

Para execugao do presente projeto foram consultadas bases de dados na area da saude, além

de publicagdes institucionais e documentos oficiais. Foi utilizado o sistema TabNet (Tabulador para

internet) para acesso as bases de dados do Datasus (Departamento de Informatica do SUS), Vigitel

(Vigilancia de fatores de risco e protegéo para doengas cronicas por Inquérito Telefénico), bem como

as bases de dados da Seade (Sistema Estadual de Analise de Dados) do Portal de Estatisticas do

Estado de Sao Paulo e o Plano Estadual de Saude, para levantamento dos principais problemas de

salde do Estado de Sio Paulo.
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Para embasamento tedrico, foram utilizadas as bases de dados da Scientific Electronic Library
Online (SciELO), por meio dos descritores: doengas cardiovasculares, pneumopatias e neoplasias,
disponiveis na Biblioteca Virtual de Saude, pelo site http://brasil.bvs.br.

Apbs o levantamento bibliografico e a andlise pelo método analitico de estudo de
documentacdo das bases de dados consultadas, para identificagdo do publico-alvo de agdes de
educacgao permanente, foi realizado um grupo focal com profissionais das areas técnicas do quadro
dos programas de saude da SES.SP, sendo quatro enfermeiros, dois médicos e um gestor. O método
do grupo focal, que € um grupo de discussao informal e com nimero reduzido de participantes, tem
como objetivo obter informagdo, de modo qualitativo e em profundidade, sobre determinados
assuntos. Esse método possui como vantagens o baixo custo, resposta rapida e flexibilidade, com
informacgdes qualitativas obtidas em curto prazo, e é eficiente para esclarecer questbes no
desenvolvimento de projetos.’

Os participantes foram convidados a realizar a discussio sobre a importancia da educacao
permanente para melhoria da qualidade da assisténcia a saude.

Executado o diagnéstico da situacdo de saude por meio do levantamento epidemiolégico nas
bases de dados consultadas, foi possivel identificar que os principais problemas e necessidades em
saude do estado de Sao Paulo sédo os relacionados as doengas do aparelho circulatério, seguidos
das neoplasias e causas externas. A partir disso, identificamos como publico-alvo das agdes de
educacao permanente os profissionais da assisténcia que estdo relacionados com os indicadores
levantados anteriormente, que sdo médicos, enfermeiros, nutrélogos, nutricionistas e educadores
fisicos.

Durante a discussao do grupo focal foi possivel identificar, por meio da pratica profissional dos
participantes, que as principais demandas sdo relacionadas aos métodos de transmissdo de
informagbes para a populagdo e o dominio e atualizagao dos saberes profissionais. Haja vista que
as tecnologias estdo em constante revisdo e atualizagdo, o profissional deve acompanhar essa
evolucao para oferecer uma assisténcia de qualidade ao usuario.

No decurso da busca de instituicdes provedoras de educacao permanente, apos entrevista com
a assistente técnica de planejamento de agdes de saude |, da SES.SP e efetuada pesquisa dos
parceiros do Ministério da Saldde na area de educacdo permanente, foi possivel identificar que as
principais instituicdes de educagdo permanente em saude que realizam parcerias pelo SUS sio:
Escola Nacional de Saude Publica (ENSP), Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS,) Instituto Sirio-Libanés de Ensino e Pesquisa,
Faculdade de Saude Publica da Universidade de Sao Paulo (FSPUSP), Universidade Santa Cecilia
(Unisanta).

Entre as instituigdes levantadas, foi escolhido o Instituto Sirio-Libanés de Ensino e Pesquisa

para realizagédo do presente projeto em que, apds apresentagdo de prospecto, foi constatada a

Anexo da publicagdo CONASS Documenta n. 30 — O Direito Sanitdrio como instrumento de fortalecimento do SUS: 8
a énfase na Educagdo Permanente em Saude e os Resultados do Curso de Especializagdo.



afinidade e pratica da instituicdo com a area de educagéo permanente e, pelo fato de estar localizado
no Estado de Sao Paulo, possuir maior conhecimento das realidades e demandas locais.

Serao necessarios dois instrutores que fardo o planejamento e aplicagédo das aulas, cuja
duragao sera de aproximadamente seis horas por dia, um coordenador que fara o planejamento e
coordenacgédo das aulas, um avaliador que dara suporte ao instrutor e realizara a avaliacdo e
elaboragdo dos dados de resultados e um supervisor de ensino para suporte pedagogico.

Para a realizagdo dos cursos, sera utilizado o espaco do Centro de Formacdo de Recursos
Humanos para o SUS/SP "Dr. Antonio Guilherme de Souza" (Cefor), da SES.SP, localizado na Rua
Dona Inacia Uchoa, 574 — Vila Mariana — Sao Paulo/SP, pois possui estrutura adequada para
execucao do projeto, esta vinculado a Coordenadoria de Recursos Humanos (CRH) da SES.SP.

As aulas estdo previstas para ocorrerem de junho a novembro de 2017, serdo selecionados e

matriculados 300 profissionais, divididos em seis turmas de 50 alunos por més, durante seis meses.

Instituicao provedora das acoes de educagao permanente

Para a execugao da proposta de educacdo permanente, foi escolhido o Instituto Sirio-Libanés
de Ensino e Pesquisa. A escolha justifica-se pela sua notoria especializagdo na area de Educacgao
Permanente, é detentor de elevada experiéncia em sua area de atuagado, de forma que possui a
expertise necessaria e trata-se da instituicido mais adequada para atender a presente proposta do
projeto.

Segundo portfélio apresentando pela entidade, o Instituto Sirio-Libanés de Ensino e Pesquisa
€ “um espaco que incentiva a criatividade e a liberdade do pensamento e das ideias, valorizando o
desenvolvimento de tecnologias que, combinadas, produzem um cuidado humanizado, ético, estético
e fundamentado em evidéncias cientificas”.?

O corpo docente do Instituto Sirio-Libanés de Ensino e Pesquisa tem reconhecimento no Brasil
e no exterior, com professores preparados para integrar rigor académico com a experiéncia
profissional e para aproximar conteudos tedricos da realidade, o que promovera a exceléncia na
difusdo do conhecimento.®

Para tanto, o Sirio-Libanés busca constantemente a alianga com instituigbes que consigam
atuar de forma conjunta ao Instituto Ensino e Pesquisa e que tenham como objetivo a exceléncia no
cuidado em saude, respeito s pessoas e 0 compromisso com a sociedade®

Uma dessas parcerias € com o Ministério da Saude e com a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (Anvisa), com apoio do Conselho Nacional de Secretarios da Saude (CONASS), do
Conselho Nacional de Secretarios Municipais de Saude (CONASEMS) e da Fundagédo Dom Cabral
(FDC). Por meio dessa parceria, o Sirio-Libanés vem desenvolvendo projetos de apoio ao SUS
voltados a capacitagao de profissionais de saude, a partir da analise de necessidades da exceléncia

nas areas de Gestdo, Saude e Educagéo.®
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No triénio 2012-2014 esses programas capacitaram e especializaram mais de 21 mil
profissionais de todas as regides do pais. O conteudo permite que, por meio de encontros presenciais
no Instituto, profissionais de saude e educadores sejam formados para atuar como facilitadores de
todo o processo, em parceria com as Secretarias Estaduais e Municipais de Saude e com apoio de

instituicdes publicas de ensino superior.®

Monitoramento e avaliagao

Monitoramento

O monitoramento, elaborado por meio da metodologia de Matriz do Marco Légico, tem objetivo
de avaliar a execugéao das diversas fases do projeto, verificar se as fases estdo dentro do cronograma
planejado e se os objetivos inicialmente propostos foram cumpridos satisfatoriamente.

A ferramenta “Marco Ldgico” foi desenvolvida pela United States Agency for Internacional
Development (USAID) em 1970 para elaboragéo, descrigdo, acompanhamento e avaliagdo de
programas e projetos, de forma a obter uma imagem global, a fim de determinar se os objetivos do
que foi planejado anteriormente realmente foram cumpridos. Esse método é baseado na
sistematizagéo de um projeto, a partir da identificagao dos diferentes niveis hierarquicos de objetivos
associados, e para os quais sao identificados seus indicadores, metas, fontes de verificagdo e
pressupostos.'® O termo marco ldgico origina-se da forma sistematizada de raciocinar sobre o projeto
e suas inter-relagées.”

O método escolhido foi baseado em quatro eixos, conforme detalhamento abaixo:

eFinalidade: versa sobre o objetivo do projeto e seu impacto. Serdo utilizados
os indicadores "indice de satisfacéo dos usuarios dos servigos de satde das unidades
da Secretaria de Saude do Estado de Sao Paulo" e "Precocidade do diagndstico de
agravos a saude", dados administrativos que serdo obtidos das unidades no ano
seguinte a realizagdo do projeto.

eProjeto: tem como objetivo avaliar o aprimoramento profissional critico-
reflexivo dos servidores de saude envolvidos nos servicos de atencdo a salude publica
no ambito do Estado de Sao Paulo. Sera utilizado o indicador obtido por meio dos
resultados das avaliagdes do aproveitamento pedagdgico do publico-alvo das agdes
de educacgao permanente.

eProduto: tem como objetivo avaliar a fase de execugdo do programa de
educacao permanente em saude propriamente dito, serao utilizados os indicadores
"Numero de cursos realizados" e “Numero de profissionais capacitados”.

e Atividades: versa sobre as agdes que serao realizadas durante a execugao do
projeto, terdo como indicadores: se a Instituicdo provedora das a¢des de educacgao

permanente foi contratada, se o curso foi divulgado, se os profissionais foram
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selecionados e se o programa de cursos foi planejado dentro do cronograma

especificado.

Os dados obtidos pelos métodos de avaliagdo e monitoramento serdao agrupados e seus

resultados analisados de forma qualiquantitativa e tabelados para comporem o relatério final do

projeto.

Quadro 3. Monitoramento do projeto por meio da ferramenta “Marco Légico”.

Objetivos Indicadores Metas Fontes de Verificagdao | Pressupostos
De finalidade: Indice de satisfacdo | Que as unidades de Pesquisa de avaliagdo |-
Melhora da dos usudrios dos saude publica do &mbito |do impacto e nivel de
qualidade do servicos de saude |da Secretaria do Estado |satisfacdo dos
atendimento das unidades da de Sao Paulo oferegam | usuarios dos servicos
prestado pelos Secretaria de um servico de qualidade |de saude.
profissionais de Saude do Estado de | para a populagéo, com
saude nos servicos | Sdo Paulo. vistas a prevencgao de Dados administrativos
de atengado a saude doengas e promog¢ao da |das unidades.
publica no ambito Precocidade do saude,
da Secretaria do diagndstico de
Estado de Sao agravos a saude. Diminuicéo do tempo de
Paulo. permanéncia de
internacao hospitalar por
patologias
cardiovasculares.
De projeto: Resultado das Que os profissionais de | Avaliagdo do Acesso dos
Promover o avaliagdes do Saude identifiquem os aproveitamento servidores ao
aprimoramento aproveitamento problemas locais dos pedagdgico do publico- | curso de
profissional critico- | pedagégico do processos de trabalho e |alvo das agdes de educacao

reflexivo dos
servidores de saude

publico-alvo das
acdes de educacao

desenvolvam o
pensamento critico-

educagao permanente.

permanente em
saude.

envolvidos nos permanente. reflexivo para as Dados administrativos
servicos de atengao transformacgdes das do projeto. Disponibilidade
a saude publica no realidades locais. de tempo para
ambito do Estado de participacdo das
Sao Paulo. Que os profissionais de atividades

Saude conhegam pedagogicas.

instrumentos e possam

lancar mao dos mais

indicados para a

melhoria dos indices dos

indicadores de saude.

Que os servidores

publicos se sintam

motivados para

realizacao das

transformacgdes locais

necessarias.
De produto: N. de cursos Cursos realizados dentro | Dados administrativos | Governabilidade
Programa de realizados do cronograma do projeto. e apoio dos
educacao N. de profissionais | planejado. gestores
permanente em capacitados. responsaveis da

saude.

Secretaria de
Saude de Sao
Paulo para
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execucao do
projeto.
Apoio do
governo
estadual para
execucao do
projeto.
De atividades: Instituicao 50 profissionais Dados administrativos | Recursos
Contratar a provedora das selecionados por evento |do projeto. disponiveis para
instituicao acdes de educacdo | por més. execucao do
provedora das permanente projeto,
acdes de educacado | contratada,
permanente. Apoio e
Curso divulgado, organizacdo da
Divulgagéo do instituigéo
curso. Selecionar os | Profissionais provedora das
profissionais a selecionados, acbes de
serem capacitados. educacao
Planejar o programa | Programa de cursos permanente.
dos cursos. planejado.

Fonte: Construgéo pelos autores

Avaliagao

O processo de avaliagdo do presente projeto tera como base os indicadores advindos dos
resultados de aproveitamento pedagogico do publico-alvo a que se destinam as agdes de educacgao
permanente, que devera ser baseado na avaliagdo formativa, e nos resultados obtidos durante as
fases de monitoramento da execugéo do projeto.

A avaliacido formativa sera estruturada em trés instrumentos, que formam os trés pilares do
processo avaliativo do discente: a entrevista, a observagao e o portfélio.

No pilar "entrevista", oportunidade que o docente possui para realizar a aproximacdo com os
discentes, o instrutor devera elaborar breve entrevista com os alunos ao final de cada periodo de
atividade de pedagdgica, estimulando-os e realizando questionamentos com relagéo ao conteudo
ministrado e de que forma sua compreensao podera auxiliar no desenvolvimento de suas atividades
profissionais. A “entrevista” tera nota maxima de 20 pontos.

Em “observacgéo”, o instrutor avaliara os discentes com base nos seguintes critérios: interesse
com relagdo ao conteudo da atividade pedagdgica desenvolvida, participagédo ativa do discente na
constru¢do do saber, compreensao do conteudo ministrado e execugao das atividades pedagdgicas
propostas, para cada item serdo pontuados os conceitos: 5 (Otimo — o aluno atende plenamente as
expectativas do curso), 4 (Bom — o aluno atende satisfatoriamente as expectativas do curso), 3
(Regular — o aluno atende parcialmente as expectativas do curso) e 2 (Insuficiente — o aluno nao
atendeu as expectativas do curso). A “observagao” tera nota maxima de 20 pontos. Assim,

preenchido o seguinte quadro:
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Quadro 1. Modelo de avaliagéo do discente com base na observagéo do instrutor.

Discentes Atuacgao

Interesse | Participagdo | Compreensdo | Execucdo das

atividades

Legenda: 5 — Otimo; 4 — Bom; 3 — Regular; 2 — Insuficiente.

Fonte: Construcao pelos autores

Em “portfélio”, conjunto dos trabalhos que serdo guardados em uma pasta, os discentes
deverdo apresentar um texto critico-reflexivo sobre os temas abordados durante as atividades
pedagdgicas e relaciona-los as suas praticas profissionais. O portfélio € um rico instrumento e, em
determinados casos, extrapola sua finalidade avaliativa e passa a ser um norteador das atividades
pedagdgicas.®

Devera ser disponibilizado tempo ao final de cada dia de atividade para elaboracao do texto
dissertativo, que sera entregue no dia posterior as atividades didaticas realizadas. No portfélio, além
do diario de aula e da dissertacao, o aluno anexara todas as outras atividades pedagodgicas propostas
pelo instrutor. O portfélio tera nota maxima de 60 pontos.

Ao final da avaliagéo, sera preenchida a tabela de unificagao das notas, a seguir:
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Quadro 2. Modelo de avaliagao final do discente

Discentes

Atividades

Entrevista | Observagao

Portfélio | Conceito

Final

Fonte: Construgao pelos autores

Recursos

As despesas decorrentes da execugdo deste projeto correrdo por conta da dotacao prépria do
orcamento da SES.SP.

Sera utilizado o espaco do Cefor, da SES.SP, localizado na Rua Dona Inacia Uchoa, 574 —

Vila Mariana — Sao Paulo, pois possui estrutura adequada para execugao do projeto, esta

vinculado a CRH da SES.SP.

Quadro 3. Recursos Humanos

RECURSOS HUMANOS

Funcéo Remuneracgio (R$) Periodo Subtotal (R$)
Instrutor 60,00 (hora/aula) 120h 7.200,00
Coordenador 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Avaliador 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Supervisor 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Total Geral 19.800,00

Fonte: Construcao pelos autores
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Quando 4. Recursos Materiais

RECURSOS MATERIAIS

Item Quantidade Valor Unitario Subtotal (R$)
Resma de papel 3 60,00 180,00
Coffee break 30 600,00 18.000,00
Espaco para aplicagéo de 1 (por 30 dias) 0,00* (dia) 0,00*
aulas
Data show 1 (por 30 dias) 0,00 0,00*
Computador 1 (por 30 dias) 0,00 0,00*
Total Geral 18.180,00

*Recursos disponiveis e oferecidos em contrapartida pela Secretaria Estadual de Saude.

Fonte: Construcao pelos autores

Cronograma fisico-financeiro

Os recursos para execugao do projeto serdao captados dos fundos do Plano Estadual de

Educacao Permanente em Saude, da SES.SP. O valor total a ser utilizado com recursos humanos e

materiais foram estimados e divididos para o periodo de seis meses, totalizando R$ 37.980,00 ao

final.

Quadro 5. Cronograma fisico-financeiro

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

ITEM Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6

RECURSOS HUMANOS R$ R$ R$ R$ R$ R$
3.300 3.300 3.300 3.300 3.300 3.300

RECURSOS MATERIAIS R$ R$ R$ R$ R$ R$
3.030 3.030 3.030 3.030 3.030 3.030

TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ R$
6.330 6.330 6.330 6.330 6.330 6.330

Fonte: Construcao pelos autores
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Planejamento orgamentario

A dotacdo orcamentaria para agdes de educacdo permanente em saude no Estado de Sao
Paulo, em 2016, é de aproximadamente R$ 12.592.000,00," o orcamento do presente projeto esta
previsto em R$ 37.980,00.

Dotagéo Orgamentaria
Orgao: 09000 Secretaria Estadual de Satde / Categoria econdmica. 3 (Despesas Correntes) /
Grupo de Natureza de Despesa. 3 (Outras Despesas Correntes) / Modalidade de aplicagéo. 90
(Aplicagbes Diretas) / Elemento de despesa. 39 (Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica) /
Item de despesa. 61 (Cursos para Servidor/Funcionario).
Quadro 6. Dotagédo orgamentaria
DOTAGAO ORGAMENTARIA

Unidade Gestora

Fundo Estadual de Saude

Programa a ser utilizado

Acdes e servicos de saude

Acéao

Qualificagao profissional de
servidores da saude do
Estado de Sao Paulo por
meio da Educacao

Permanente

Plano de Trabalho

Realizar Cursos para
educagdo permanente no
ambito da Secretaria
Estadual de Saude

Plano de Trabalho Resumido

Capacitar e desenvolver
profissionais de saude
vinculados a  Secretaria
Estadual de Saude

Fonte de recursos

Recursos Estaduais

Elemento de despesa

3.3.90.39.61

Despesa corrente

Fonte: Construgéo pelos autores
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Cronograma de Execugao

Quadro 7. Cronograma de execugao 2017

CRONOGRAMA DE EXECUGAO - 2017
Item Atividade Més
1 3|4 |5|6|7|8]9|10|11]12
1 Elaboracao da proposta
pedagdgica do curso
2 Divulgagéo do curso
3 Selegdo e matricula dos
alunos
4 Periodo de aulas
5 Relatério final
Fonte: Construcao pelos autores
Orgamento
Quadro 8. Recursos humanos e materiais
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
Funcéo Remuneracgio (R$) Periodo Subtotal (R$)
Instrutor 60,00 (hora/aula) 120h 7.200,00
Coordenador 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Avaliador 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Supervisor 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Item Quantidade Valor Unitario Subtotal (R$)
Resma de papel 3 60,00 180,00
Coffee break 30 600,00 18.000,00
Espaco para aplicagéo de 1 (por 30 dias) 0,00* (dia) 0,00*
aulas
Data show 1 (por 30 dias) 0,00 0,00*
Computador 1 (por 30 dias) 0,00 0,00*
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Total Geral 37.980,00

*Recursos disponiveis e oferecidos em contrapartida pela Secretaria Estadual de Saude.

Fonte: Construgéo pelos autores

Adequacao juridica

MINUTA DE CONTRATO - INEXIGIBILIDADE

Aos 00 (xxx) dias do més de xxxx do ano de 2.017, na cidade de S&do Paulo, compareceram de
um lado o Estado de Sao Paulo, por intermédio da Secretaria de Estado da Saude, neste ato
representada pelo Senhor Coordenador da XXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXX, RG n. XXXXXXXXXX, N0 Uso
da competéncia conferida pela Resolugdo SS-258 de 28/08/1996, doravante designado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa SOCIEDADE BENEFICENTE DE SENHORAS
HOSPITAL SIRIO-LIBANES, inscrita no CNPJ/MF sob n. 61.590.410/0001-24, com sede na Rua
Dona Adma Jafet n. 91, Bela Vista CEP: 01308-050 — Sdo Paulo/SP, neste ato, representada pelo
Sr. XXXXX, doravante designada CONTRATADA, e pelos mesmos foi dito na presenca das
testemunhas ao final consignadas, que em face da INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO e sua
ratificagdo, com fundamento no caput do artigo 25, da Lei Federal n. 8.666/1993, conforme despacho
exarado as fls. xx/xx, do PROCESSO n. xxxxxx/2017, pelo presente instrumento avengam um
contrato para PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO EM CAPACITACAO DE PESSOAL,
sujeitando-se as normas da Lei Federal n. 8.666, de 21 de junho de 1993, e da Lei estadual n. 6.544,
de 22 de novembro de 1989, demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, inclusive a
Resolugao SS n. 26 de 9/2/1990 e as seguintes clausulas e condigbes que reciprocamente outorgam

e aceitam:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Objetivo geral: Promover o aprimoramento profissional critico-reflexivo dos servidores de
saude envolvidos nos servigcos de atengao a saude publica no ambito do Estado de Sao Paulo, para
realizacao de atendimento qualificado, com vistas a prevencéo de doencas e promogao da saude e
a transformagdo das realidades locais. Além dos profissionais que ja enfrentam desafios
sabidamente conhecidos na area da assisténcia, temos novos profissionais diferentes iniciando sua
atuagao no SUS. A qualificagdo desses trabalhadores produz mudancas positivas no enfrentamento
de desafios, no desempenho e qualidade do trabalho diario.

1.2 Objetivos especificos: Promover cursos de atualizagao do conhecimento dos profissionais

de saude com vistas as melhorias das realidades locais e superagao dos problemas identificados;
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Oferecer instrumentos para um continuo processo de transformacdes locais dos servigos de
saude do Estado com base na Educacdo Permanente em Saulde, por meio da promocao do
pensamento critico-reflexivo dos profissionais de saude.

2. Publico Alvo: Profissionais de Saude do ambito das unidades da Secretaria de Estado da
Saude de Séo Paulo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME JURIDICO:

A prestagao dos Servigos, objeto do Presente Contrato rege-se pela Lei Federal n. 8.666, de
21 de junho de 1993, e posteriores atualizagbes, suas clausulas e pelos preceitos de direito publico.

A aquisigcao de servigos, consubstanciada no presente instrumento, é objeto de inexigibilidade
de licitagéo, de acordo com o disposto no artigo 25, da Lei n. 8.666/1993, além de submeter-se aos
preceitos de direito publico, aplicando-se lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e demais disposicoes.

A escolha da contratacdo do Instituto Sirio-Libanés de Ensino e Pesquisa para realizacao do
presente projeto se justifica pela sua notéria especializagdo na area de Educagéo Permanente, é
detentor de elevada experiéncia em sua area de atuacao, de forma que se trata do mais adequado
a atender a singularidade do objeto em questédo a aos interesses da administracéo.

Segundo portfélio apresentando pela empresa, o Instituto Sirio-Libanés de Ensino e Pesquisa
€ um espaco que incentiva a criatividade e a liberdade do pensamento e das ideias, valorizando o
desenvolvimento de tecnologias que, combinadas, produzem um cuidado humanizado, ético, estético
e fundamentado em evidéncias cientificas.

Reflete e traduz, nos seus cursos, as principais caracteristicas construidas pelo Sirio-Libanés
ao longo de sua histéria: exceléncia no cuidado em saude, respeito as pessoas e compromisso com
a sociedade.

O corpo docente do Instituto Sirio-Libanés de Ensino e Pesquisa tem reconhecimento no Brasil
e no exterior, o que promove a exceléncia na difusdo do conhecimento, com professores preparados
para integrar rigor académico com a experiéncia profissional e para aproximar conteudos tedricos da
realidade.

Para que possa ampliar a difusdo do conhecimento para profissionais na area da saude, o
Sirio-Libanés busca constantemente a alianga com instituigbes que consigam atuar de forma
conjunta ao Instituto Ensino e Pesquisa e que tenham como objetivo a exceléncia no cuidado em
saude, respeito as pessoas e 0 compromisso com a sociedade.

Uma dessas parcerias € com o Ministério da Saude e Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), com apoio do Conselho Nacional de Secretarios da Saude (CONASS), do Conselho
Nacional de Secretarios Municipais de Saude (CONASEMS) e da Fundagdo Dom Cabral (FDC). Por
meio dessa parceria, o Sirio-Libanés vem desenvolvendo projetos de apoio ao Sistema Unico de
Saude (SUS) voltados a capacitagéo de profissionais de saude, a partir da andlise de necessidades
da exceléncia do Hospital nas areas de Gestao, Saude e Educacéo.
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No triénio 2012-2014 esses programas capacitaram e especializaram mais de 21 mil
profissionais de todas as regides do pais. O conteludo permite que, por meio de encontros presenciais
no Instituto de IEP, profissionais de saude e educadores sejam formados para atuar como
facilitadores de todo o processo, em uma atuagdo de parceria com as Secretarias Estaduais e

Municipais de Saude e o apoio de instituicdes publicas de ensino superior.®

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

1. Em retribuigdo pela prestagao dos servigos a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a
importancia global de R$ 37.980,00 (trinta e sete mil, novecentos e oitenta reais), sendo pago de
acordo com o valor unitario de hora-aula realizada e encargos de coordenagao, supervisdo, avaliacao
e recursos materiais.

1.1 O pagamento sera efetuado apds a emissdao da documentagéo fiscal, devidamente
atestado pela Administracéo.
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

Funcao Remuneragao (R$) | Periodo Subtotal (R$)
Instrutor 60,00 (hora/aula) 120h 7.200,00
Coordenador 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Avaliador 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Supervisor 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Item Quantidade Valor Unitario Subtotal (R$)
Resma de papel 3 60,00 180,00
Coffee break 30 600,00 18.000,00
Espaco para aplicagdo | 1 (por 30 dias) 0,00* (dia) 0,00*
de aulas
Data show 1 (por 30 dias) 0,00 0,00*
Computador 1 (por 30 dias) 0,00 0,00*
Total Geral 37.980,00

*Recursos disponiveis e oferecidos em contrapartida pela Secretaria Estadual de Saude.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA
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1. O contrato sera celebrado com duragéo de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura.

1.2. O prazo mencionado no subitem anterior podera ser prorrogado por igual periodo, a critério
da Administragao, até o limite de 24 (vinte e quatro) meses, nos termos e condi¢des permitidos pela
legislacao vigente.

2. As prorrogagbes de prazo de vigéncia serao formalizadas mediante celebragédo dos
respectivos termos de aditamento ao contrato, respeitadas as condigdes prescritas na Lei federal n.
8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA - DAS PENALIDADES A CONTRATADA:

Ficara sujeita a Contratada, no que couber, as penalidades referidas no Capitulo IV da Lei
Federal n. 8.666/1993, bem como suas posteriores alteragdes.

CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS:

As despesas decorrentes da execucgdo deste contrato correrdo por conta da dotagéo prépria
do orcamento da Secretaria Estadual de Saude de Sao Paulo.

Orgao: 09000 Secretaria Estadual de Satde / Categoria econdmica. 3 (Despesas Correntes) /
Grupo de Natureza de Despesa. 3 (Outras Despesas Correntes) / Modalidade de aplicagéo. 90
(Aplicagbes Diretas ) / Elemento de despesa. 39 (Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica) /
Item de despesa.61 (Cursos para Servidor/Funcionario).

Programa: 0942 — CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS NA AREA DA
SAUDE, COD. 6121 CAPACITACOES TECNICAS E ADMINISTRATIVAS.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES:

1. A CONTRATADA se obriga ao fiel cumprimento do objeto deste contrato, respondendo
pessoalmente, em caso de qualquer agao judicial pela execug¢ao dos servigos, isentando totalmente
a CONTRATANTE desse 6nus.

1.1 A CONTRATADA ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugéo do contrato, nos termos do artigo 71 da Lei n. 8.666/1993.

2. O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com a eficacia e a
qualidade requeridas.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO E RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DO
CONTRATANTE

1. O contrato podera ser rescindido, na forma, com as consequéncias e pelos motivos previstos
nos artigos 77 a 80 e 86 a 88, da Lei Federal n. 8.666/1993 e artigos 75 a 82 da Lei Estadual n.
6.544/89.

1.1. A Contratada reconhece, desde ja, os direitos da Contratante nos casos de resciséo
administrativa, prevista no Artigo 79 da Lei Federal n. 8.666/1993 e artigo 77 da Lei Estadual n.
6.544/89.
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CLAUSULA NONA - DISPOSIGOES FINAIS

| — Aplicam-se as omissdes deste contrato as disposi¢cdes da Lei Estadual n. 6.544/89, da Lei
Federal n. 8.666/1993 e disposi¢des regulamentares.

Il — Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do contrato, ndo resolvida na esfera
administrativa, sera competente a Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo.

E, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 02 (duas)
vias de igual teor de forma, que lido e achado conforme pelas partes, vai por elas assinado para que
produza todos os efeitos de direito, na presenca das testemunhas abaixo identificadas:

CONTRATANTE :

CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:
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ANEXO | - PROJETO BASICO

1.1 Objetivo geral: Promover o aprimoramento profissional critico-reflexivo dos servidores de
saude envolvidos nos servigcos de atengao a saude publica no ambito do Estado de Sao Paulo, para
realizacao de atendimento qualificado, com vistas a prevencio de doencas e promogao da saude e
a transformagdo das realidades locais. Além dos profissionais que ja enfrentam desafios
sabidamente conhecidos na area da assisténcia, temos novos profissionais diferentes iniciando sua
atuagao no SUS. A qualificagdo desses trabalhadores produz mudancas positivas no enfrentamento
de desafios, no desempenho e qualidade do trabalho diario.

1.2 Objetivos especificos: Promover cursos de atualizagao do conhecimento dos profissionais
de saude com vistas as melhorias das realidades locais e superagdo dos problemas identificados;
Oferecer instrumentos para um continuo processo de transformacgdes locais dos servigos de saude
do Estado com base na Educagdo Permanente em Saulde, por meio da promoc¢do do pensamento
critico-reflexivo dos profissionais de saude.

2. Publico-alvo: Profissionais de Saude do ambito das unidades da Secretaria de Estado da

Saude de Sao Paulo.
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1. Cronograma de Execucgao
CRONOGRAMA DE EXECUGAO - 2017
Item Atividade Més
112|3|4|5|6 |7 8|9 |10|11|12
1 Elaboracdo da proposta X | X
pedagogica do curso
2 Divulgacao do curso X
3 Selecdo e matricula dos X | X
alunos
4 Periodo de aulas XXX | XX |X
5 Relatorio final X
2. Previsdo Orcamentaria
RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
Funcao Remuneragao (R$) | Periodo Subtotal (R$)
Instrutor 60,00 (hora/aula) 120h 7.200,00
Coordenador 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Avaliador 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Supervisor 700,00 (mensal) 6 meses 4.200,00
Item Quantidade Valor Unitario Subtotal (R$)
Resma de papel 3 60,00 180,00
Coffee break 30 600,00 18.000,00
Espaco para aplicagdo | 1 (por 30 dias) 0,00* (dia) 0,00*
de aulas
Data show 1 (por 30 dias) 0,00 0,00*
Computador 1 (por 30 dias) 0,00 0,00*
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Total Geral 37.980,00

*Recursos disponiveis e oferecidos em contrapartida pela Secretaria Estadual de Saude.
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