
Laboratório	
  de	
  Inovação	
  na	
  
Atenção	
  Condições	
  Crônicas	
  

A	
  inicia'va	
  do	
  Laboratório	
  de	
  Inovação	
  sobre	
  
crônicas	
  na	
  APS	
  fixa-­‐se	
  na	
  busca	
  de	
  solução	
  
para	
  o	
  problema	
  universal	
  que	
  defrontam	
  os	
  
sistemas	
  de	
  saúde,	
  de	
  como	
  enfrentar,	
  com	
  

efe'vidade,	
  eficiência	
  e	
  qualidade,	
  as	
  doenças	
  
crônicas.	
  



Par'u	
  do	
  pressuposto	
  que	
  no	
  SUS	
  algumas	
  inicia'vas	
  já	
  estavam	
  
acontecendo,	
  porém,	
  com	
  pouca	
  sistema'zação	
  e	
  conhecimento	
  
divulgado,	
   bem	
   como,	
   poucas	
   evidências	
   dos	
   resultados	
   do	
  
modelo	
  de	
  atenção	
  aplicado	
  no	
  Brasil.	
  
	
  
O	
   obje'vo	
   deste	
   laboratório	
   foi	
   produzir	
   evidência	
   e	
   gerar	
  
conhecimento	
  sobre	
  o	
  modelo	
  de	
  atenção	
  às	
  condições	
  crônicas	
  
no	
  contexto	
  de	
  redes	
  de	
  atenção.	
  
	
  
Como	
   desenvolvimento	
   metodológico	
   foram	
   previstas	
   duas	
  
etapas,	
   uma	
   de	
   acompanhamento	
   do	
   desenvolvimento	
   de	
  
tecnologias	
   inovadoras	
  do	
  modelo	
  de	
  crônicas	
  e	
  outra	
  etapa	
  de	
  
produção	
  e	
  difusão	
  dos	
  conhecimentos.	
  



O	
  Laboratório	
  de	
  Inovação	
  na	
  Atenção	
  Condições	
  Crônicas	
  –	
  LIACC	
  

em	
  Curi:ba	
  	
  foi	
  desenvolvido	
  	
  em	
  2011	
  e	
  2012,	
  coordenado	
  pelo	
  

Conass	
  e	
  OPAS	
  Brasil,	
  incluindo	
  a	
  parceria	
  ins'tuída	
  por	
  meio	
  de	
  uma	
  

Carta	
  de	
  Compromisso	
  assinada	
  por	
  Conasems,	
  Secretaria	
  Estadual	
  de	
  

Saúde	
  do	
  Paraná,	
  SMS	
  Curi'ba-­‐PR,	
  PUC-­‐PR,	
  além	
  da	
  OPAS	
  e	
  Conass.	
  	
  

	
  

O	
  LIACC	
  adotou	
  a	
  estratégia	
  de	
  acompanhamento	
  do	
  

desenvolvimento	
  de	
  uma	
  experiência	
  municipal	
  brasileira,	
  que	
  estaria	
  

inves'ndo	
  na	
  adoção	
  de	
  ferramentas	
  do	
  modelo	
  de	
  crônicas,	
  como	
  o	
  

autocuidado	
  apoiado	
  e	
  cuidado	
  compar'lhado	
  e	
  o	
  município	
  de	
  

Curi:ba-­‐PR	
  havia	
  decidido	
  trabalhar	
  com	
  manejo	
  da	
  hipertensão,	
  

diabetes	
  e	
  depressão	
  na	
  Atenção	
  Primária	
  à	
  Saúde.	
  



RESULTADOS:	
  
Livro:	
   O	
   CUIDADO	
   DAS	
   CONDIÇÕES	
   CRÔNICAS	
   NA	
   ATENÇÃO	
   PRIMÁRIA	
   À	
  
SAÚDE:	
   O	
   IMPERATIVO	
   DA	
   CONSOLIDAÇÃO	
   DA	
   ESTRATÉGIA	
   DA	
   SAÚDE	
   DA	
  
FAMÍLIA	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
O	
  livro	
  foi	
  lançado	
  em	
  abril	
  de	
  2012,	
  como	
  um	
  primeiro	
  produto	
  do	
  laboratório	
  
de	
   crônicas,	
   sendo	
   editado	
   e	
   publicado	
   como	
   um	
   volume	
   especial	
   da	
   Serie	
  
NavegadorSUS,	
  com	
  a	
  cessão	
  dos	
  direitos	
  autorais	
  para	
  Opas	
  e	
  Conass.	
  Esse	
  livro	
  
é	
   a	
   base	
   teórica	
   para	
   o	
   desenvolvimento	
   do	
   laboratório	
   e	
   uma	
   das	
   principais	
  
referencias	
  nacionais	
  para	
  o	
  tema	
  do	
  manejo	
  de	
  condições	
  crônicas	
  tanto	
  no	
  SUS	
  
como	
  no	
  setor	
  privado.	
  
Tradução	
  e	
  adaptação	
  do	
  livro	
  para	
  espanhol	
  



Serie	
  Inovação:	
  Doenças	
  Crônicas	
  e	
  não	
  Transmissíveis:	
  Impactos	
  e	
  Desafios	
  
para	
  os	
  Sistemas	
  de	
  Saúde	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

Texto	
  produzido	
  para	
  o	
  Portal	
  da	
  Inovação	
  a	
  par'r	
  de	
  uma	
  seleção	
  prévia	
  de	
  textos	
  atuais	
  

sobre	
  as	
  Doenças	
  Crônicas	
  e	
  Não-­‐Transmissíveis	
  (DCNT)	
  em	
  perspec'va	
  mundial.	
  O	
  texto	
  

tem	
  a	
  intenção	
  de	
  chamar	
  a	
  atenção	
  de	
  contribuir	
  para	
  a	
  reflexão	
  sobre	
  o	
  tema	
  chamando	
  a	
  

atenção	
  para	
  a	
  necessidade	
  de	
  respostas	
  urgentes	
  dos	
  sistemas	
  de	
  saúde.	
  



Manual	
  do	
  autocuidado	
  apoiado	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
Manual	
  elaborado	
  e	
  publicado	
  pela	
  SMS	
  de	
  Curi'ba-­‐PR,	
  a	
  par'r	
  da	
  experiência	
  prá'ca	
  
de	
  equipes	
  mul'disciplinares	
  de	
  APS	
  (UBS	
  Alvorada),	
  com	
  o	
  obje'vo	
  de	
  qualificar	
  as	
  
ações	
  da	
  equipe	
  de	
  saúde	
  no	
  apoio	
  ao	
  autocuidado.	
  Para	
  tanto,	
  propõe	
  a	
  u'lização	
  de	
  
técnicas	
  efe'vas	
  de	
  aconselhamento	
  de	
  pessoas	
  e	
  grupos	
  que	
  precisam	
  considerar	
  a	
  
possibilidade	
  de	
  mudar	
  comportamentos.	
  



Este	
   estudo	
   de	
   caso	
   traz	
   um	
   relato	
   do	
  
manejo	
   e	
   cuidado	
   das	
   condições	
   crônicas	
  
em	
   uma	
   Unidade	
   Básica	
   de	
   Saúde,	
   no	
  
município	
   de	
   Curi'ba-­‐PR.	
   A	
   experiência	
  
aqui	
   relatada	
   iniciou-­‐se	
   na	
   UBS	
   Alvorada	
  
em	
  Curi'ba-­‐PR	
  na	
  qual	
  as	
  equipes	
  de	
  APS	
  
u'lizaram	
  novas	
  tecnologias	
  com	
  enfoque	
  
prioritário	
   no	
   cuidado	
   da	
   hipertensão	
  
arterial,	
   diabetes	
   e	
   depressão.	
   Como	
  
pr incipal	
   estratégia,	
   propõe-­‐se	
   a	
  
reorganização	
   do	
   atendimento,	
   inovando	
  
no	
   manejo	
   e	
   na	
   elaboração	
   de	
   novas	
  
tecnologias	
   de	
   cuidado,	
   de	
   educação	
   em	
  
saúde,	
   na	
   revisão	
   de	
   diretrizes	
   clínicas,	
  
dentre	
  outras	
  ações.	
  

Estudo	
  de	
  Caso	
  UBS	
  Alvorada	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



A	
   v a l i d a ç ão	
   t r a n s c u l t u r a l	
   d o s	
  	
  
instrumentos	
   ACIC	
   e	
   PACIC	
   para	
  
avaliação	
   da	
   percepção	
   das	
   equipes	
   e	
  
dos	
   usuários	
   sobre	
   a	
   atenção	
   às	
  
condições	
   crônicas	
   conduzido	
   pela	
   PUC-­‐
PR,	
   por	
   meio	
   da	
   parceria	
   entre	
   OPAS,	
  
Conass,	
   SMS	
   Curi'ba-­‐PR	
   e	
   PUC-­‐PR	
   no	
  
Laboratório	
  de	
  Crônicas.	
  
E s tes	
   do i s	
   i n s t rumentos	
   fo ram	
  
iden'ficados	
   como	
   importantes	
   na	
  
implementação	
   do	
   modelo	
   de	
   crônicas	
  
na	
   expe r i ênc i a	
   de	
   Cu r i'ba -­‐PR .	
  
Entretanto,	
   as	
   versões	
   originais,	
   em	
  
inglês,	
   não	
   permi'riam	
   sua	
   adequada	
  
u'lização	
   neste	
   contexto	
   sem	
  que	
   fosse	
  
conduz ido	
   um	
   p rocesso	
   p rév io	
  
sistemá'co	
   de	
   validação	
   transcultural,	
  
que	
   permi'sse	
   incorporá-­‐los	
   como	
  
medidas	
   confiáveis	
   daquilo	
   que	
   se	
   quer	
  
medir.	
  

Validação	
  transcultural	
  dos	
  instrumentos	
  do	
  Modelo	
  de	
  Crônicas	
  –	
  ACIC	
  e	
  PACIC	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



Série	
   com	
   6	
   vídeos,	
   com	
   enfoque	
   na	
   experiência	
   do	
   município	
   de	
   Curi'ba	
   e	
   nas	
  
ferramentas	
   sobre	
   autocuidado	
   apoiado	
   e	
   cuidado	
   compar'lhado	
   disponibilizado	
   pela	
  
internet,	
  permi'ndo	
  o	
  acesso	
  livre	
  a	
  todos	
  os	
  interessados	
  no	
  tema.	
  

Vídeos	
  sobre	
  modelo	
  de	
  crônicas	
  
	
  
	
  
	
  
Vídeo	
  1	
  -­‐	
  Condições	
  Crônicas:	
  um	
  desafio	
  aos	
  sistemas	
  de	
  saúde	
  
Vídeo	
  2	
  –	
  Laboratório	
  de	
  Inovação	
  na	
  Atenção	
  às	
  Condições	
  Crônicas	
  no	
  Brasil	
  
Vídeo	
  3	
  -­‐	
  Modelo	
  de	
  Atenção	
  às	
  Condições	
  Crônicas:	
  a	
  experiência	
  de	
  Curi:ba	
  
Vídeo	
  4	
  –	
  Auto	
  Cuidado	
  Apoiado	
  
Vídeo	
  5	
  –	
  Cuidado	
  Compar:lhado	
  
Vídeo	
  6	
  –	
  Laboratório	
  de	
  Inovações	
  na	
  Atenção	
  às	
  Condições	
  Crônicas	
  no	
  Brasil	
  
	
  
	
  

h_p://apsredes.org/site2013/atencao-­‐as-­‐condicoes-­‐cronicas/
2013/06/18/videos-­‐retratam-­‐inovacoes-­‐no-­‐cuidado-­‐das-­‐condicoes-­‐
cronicas-­‐na-­‐aps-­‐com-­‐enfoque-­‐no-­‐auto-­‐cuidado-­‐apoiado-­‐e-­‐no-­‐
cuidado-­‐compar'lhado/	
  
	
  



Página	
   web	
   dentro	
   do	
   Portal	
   da	
   Inovação	
   na	
   Gestão	
   que	
   consolida	
   as	
   informações	
   e	
  

produtos	
  desenvolvidos	
  no	
  laboratório	
  de	
  inovação.	
  Serva	
  como	
  um	
  acervo	
  da	
  

produção	
   do	
   laboratório	
   e	
   permite	
   o	
   compar'lhamento	
   de	
   conhecimentos	
   e	
   da	
  

visibilidade	
  às	
  inovações	
  produzidas	
  localmente.	
  

Página	
  Web	
  no	
  Portal	
  de	
  Inovação	
  na	
  Gestão	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



Seminário	
  realizado	
  em	
  Brasília,	
  no	
  inicio	
  do	
  desenvolvimento	
  do	
  laboratório,	
  permi'ndo	
  
ter	
  um	
  panorama	
  das	
  experiências	
  nacionais	
  em	
  desenvolvimento	
  e	
  a	
  troca	
  de	
  
conhecimentos	
  entre	
  as	
  experiências.	
  
	
  
Oficina	
  realizada	
  no	
  município	
  de	
  Curi'ba-­‐PR,	
  com	
  aproximadamente	
  60	
  par'cipantes,	
  
incluindo	
  equipe	
  técnica	
  e	
  facilitadores	
  do	
  Conass	
  nos	
  Estados,	
  técnicos	
  do	
  Ministério	
  da	
  
Saúde,	
  das	
  Secretarias	
  Estaduais	
  do	
  Paraná	
  e	
  Municipal	
  de	
  Curi'ba.	
  Foi	
  construída	
  com	
  
base	
  nos	
  referenciais	
  teóricos	
  do	
  livro	
  sobre	
  o	
  modelo	
  de	
  crônicas	
  no	
  SUS	
  e	
  apresentação	
  
de	
  cases	
  de	
  experiências	
  nacionais	
  que	
  implantaram	
  ferramentas	
  ou	
  prá'cas	
  que	
  	
  
promovem	
  a	
  melhoria	
  dos	
  cuidados	
  às	
  condições	
  crônicas.	
  O	
  material	
  didá'co	
  dessa	
  
oficina	
  será	
  editado	
  e	
  disponibilizado	
  na	
  web.	
  

Seminário	
  e	
  Oficina	
  temá:ca	
  
	
  
	
  
	
  



Nesta	
   publicação	
   estão	
   descritas	
   novas	
   tecnologias	
  
de	
  manejo	
   e	
   novas	
   abordagens	
   de	
   relacionamento	
  
entre	
   equipes	
   de	
   saúde	
   e	
   usuários,	
   mostrando	
  
também	
   como	
   é	
   possível	
   aprimorar	
   e	
   melhorar	
   as	
  
maneiras	
   de	
   trabalhar	
   o	
   cuidado	
   cole'vo,	
  
especialmente	
  com	
  usuários	
  de	
  doenças	
  crônicas,	
  e	
  
a	
  clínica	
  ampliada	
  no	
  SUS.	
  
	
  
Entre	
   os	
   resultados	
   aferidos	
   está	
   o	
   uso	
   de	
  
tecnologias	
   de	
   atenção	
   à	
   saúde	
   que	
   fomentaram	
  
novas	
   formas	
   de	
   agir,	
   a	
   melhoria	
   na	
   relação	
   das	
  
equipes	
   de	
   Saúde	
   da	
   Família	
   com	
   seus	
   usuários	
   e	
  
famí l ias ,	
   a	
   red is t r ibu ição	
   de	
   poderes	
   e	
  
responsabilidades,	
   além	
   da	
   valorização	
   dos	
  
diferentes	
  conhecimentos	
  envolvidos	
  em	
  cada	
  caso.	
  
Assim,	
   foram	
   desenvolvidas	
   mútuas	
   habilidades	
   e	
  
capacidades	
  entre	
  todos	
  os	
  envolvidos.	
  A	
  realização	
  
do	
   estudo	
   avalia'vo	
   proporcionou	
   um	
   melhor	
  
entendimento	
   sobre	
   o	
   impacto	
   da	
   intervenção	
   no	
  
contexto	
   real	
   da	
   APS	
   por	
   ser	
   desenvolvido	
   nas	
  
unidades	
  básicas	
  par'cipantes	
  do	
  projeto.	
  

Resultados	
  do	
  Laboratório	
  de	
  Inovação	
  na	
  Atenção	
  às	
  Condições	
  Crônicas	
  na	
  APS:	
  
a	
  experiência	
  de	
  Curi:ba-­‐PR	
  
	
  
	
  
	
  



Outros	
  Laboratórios	
  em	
  andamento:	
  
	
  
	
  



LABORATÓRIO	
   EM	
   ATENÇÃO	
   PRIMÁRIA	
   A	
   PARTIR	
   DE	
   CURSO	
   DE	
  
ESPECIALIZAÇÃO	
   E	
   APERFEIÇOAMENTO	
   EM	
   ATENÇÃO	
   PRIMÁRIA	
   –	
  
PLANIFICAÇÃO	
  -­‐	
  NO	
  MUNICÍPIO	
  DE	
  TAUÁ	
  (CE).	
  



LABORATÓRIO	
  DE	
  GOVERNANÇA	
  DE	
  REDES	
  DE	
  ATENÇÃO	
  À	
  SAÚDE	
  EM	
  PARCERIA	
  
COM	
  A	
  SECRETARIA	
  DE	
  ESTADO	
  DA	
  SAÚDE	
  DO	
  PARANÁ	
  -­‐	
  APLICAÇÃO	
  NA	
  REDE	
  
MÃE	
  PARANAENSE	
  DA	
  MACRO	
  NOROESTE	
  DO	
  PARANÁ.	
  


